
 

 

บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข   โทร.  044-569109                                 .       

ที ่  สร 83201/-         วนัที ่   18  ธันวาคม   2566                                                            .                                                                   

เรื่อง   รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในนการดำเนินงานของหน่วยงาน      . 
ภาครัฐ ((Integrity  and  Transparency  Assessment :  ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566     .            

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข   
 

  เรื่องเดิม 
  ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข  ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566   นั้น 
  ข้อเท็จจริง 
  บัดนี้  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในนการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ((Integrity  
and  Transparency  Assessment :  ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข  
ได้ดำเนินการเสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว 
  ข้อเสนอเพื่อพิจารณา 
  สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข  จึงขอรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในนการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ((Integrity  and  Transparency  Assessment :  ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข  เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567  ให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุขและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์ให้ประชาชนมราบ
ต่อไป  รายละเอียดปรากฎตามเอกสารแนบท้ายบันทึกฉบับนี้ 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 

     (ลงชื่อ).................. .............................. 

      (นางณัฐนิภา  แสงมณี) 
       ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- ความเห็นของหัวหน้าสำนักปลัด 
............................................................................................................................. ...................................................... 
........................................................................................................................................................................... ........ 

                     
                                        สิบตรี.................................................. 
      (ณฤทธิ์   ผลเจริญ) 
                  หัวหน้าสำนักปลัด 
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- ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข 
................................................................................................................. .................................................................. 
............................................................................................................................. ...................................................... 
 

 
. 
          (ลงชื่อ)………………………..……………….. 
      (นางชุติกาญจน์  คงสุข) 
                    ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข  
  
 
- ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข 
.................................................................................................. ................................................................................. 
............................................................................................................................. ...................................................... 

 

 
 

(ลงชื่อ).....................................................  
           (นายนครินทร์   สมัญญา)  
    นายกองค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   



 
 
 

 
 
 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข 

 
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
 
 
 

 
จัดทำโดย  สำนักปลัด อบต. 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีสุข   
อำเภอสำโรงทาบ  จังหวัดสุรินทร์  32170 

โทร. 044-569109 
 
 
 



 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2566 
ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 

ปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

1) กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

i8 ท่านเคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 
i7 ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 
i19 ท่านรู้แนว
ปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่าน
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
i27 ท่านทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน 
มากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้า
ไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ   
 

บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของ
หน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 

บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อน
ประโยชน์ส่วนตัว 
 

บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายยังไม่ทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 
 
 

-หน่วยงานควรจัดให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการ
ดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้ง
ไว้ 
- หน่วยงานควรมี
กิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่
มีสาระด้านมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หลักสูตร นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรมีการ
จัดตั้งทีมให้คำปรึกษา
ตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรมเพื่อ
สร้างการรับรู้ในเรื่อง
มาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวล
จริยธรรม  
 
 
 
 

ไตรมาส 1 – 
ไตรมาส 4 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 
 



ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ข้อค้นพบ 

2)  การให้บริการ
และระบบ E-
Service 

e11 การปฏิบัติ
หรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้น
กว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 
e14 หน่วยงานเปิด
โอกาสให้
บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
e9 หน่วยงาน
สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คำอธิบาย แก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 
e12 วิธีการข้ันตอน
การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวก
รวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด 
 
 
 

- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติ
หรือการให้บริการให้
ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไป
มีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การ
ให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร 
- มีผู้รับบริการบาง
รายมีความเห็นว่า
การสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้
คำอธิบายของ
หน่วยงานยังขาด
ความชัดเจน 
-  มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงวิธีการ 
ขั้นตอน การ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว กว่าที่
ผ่านมา 
 

หน่วยงานควร
มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่อง
ทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้ง ควรสื่อสาร
ข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่ายผ่าน
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก 
o9) เช่น Facebook 
Twitter หรือ 
Instagram เป็นต้น 
นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 
-หน่วยงานควร
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
และคู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ  โดย
มุ่งเน้นการอำนวย
ความสะดวกและการ
ลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการ
ได้รับบริการที่รวดเร็ว 
นอกจากนี้ หน่วยงาน
อาจเผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานที่ ให้
ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง ๆ แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ ผ่าน
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เป็นต้น 
 

ไตรมาส 1 – 
ไตรมาส 4 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 
 



ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ข้อค้นพบ 

 e6 หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 
e10 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่ หรือไม่ 
e8 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ
หรือไม่ 
 

- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึง
ได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 
- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วย 
งานยังไม่มีหรือไม่
ทราบว่ามีช่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 
- มีผู้รับบริการบาง
รายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามี
ช่องทางรับฟังคำติชม
หรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
-มีผู้รับ บริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางราย
เห็นว่าการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

หน่วยงานควรมีการ
เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน 
- หน่วยงานควร
เผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดย
จัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้
ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 
 

  

 



ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ข้อค้นพบ 

 e5 หน่วยงานมีการ
ทำงาน หรือ
โครงการต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 
o30 การเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วม 

- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าการ
ดำเนินงานหรือ
โครงการยังไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและ
ส่วนรวมเท่าที่ควร 
- การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 
 

หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชน
และบุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย อีกทั้ง หน่วยงาน
ควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล  โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสาร
สองทาง 
 

  

3) ช่องทางแลละ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

e11 การปฏิบัติ
หรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ดีข้ึน
กว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 
e14 หน่วยงานเปิด
โอกาสให้
บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
e9 หน่วยงาน
สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 
 

- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติ
หรือการให้บริการให้
ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไป
มีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน 

หน่วยงานควรมีการ
สำรวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการและ
นำผลการสำรวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ 
- หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้บุคคล 
ภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วน 
 

ไตรมาส 1 – 
ไตรมาส 4 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 
 

 



ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ข้อค้นพบ 

 e12 วิธีการข้ันตอน
การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวก
รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 
e6 หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 
e8 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ
หรือไม่ 
o30 การเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วม 

- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงวิธีการ 
ขั้นตอน การ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว กว่าที่
ผ่านมา 
- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึง
ได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 
- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามี
ช่องทางรับฟังคำติชม
หรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางราย
เห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของ 

- หน่วยงานควร
ปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และคู่มือ
หรือมาตรฐานการ
ให้บริการ โดยมุ่งเน้น
การอำนวยความ
สะดวกและการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการได้รับบริการ
ที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 
นอกจากนี้ หน่วยงาน
อาจเผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานที่แสดงให้
เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย่างชัดเจน ให้
ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น 
รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี 
(อ้างอิงจาก o13) ข่าว
ประชาสัมพันธ์  แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ ผ่าน
เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เป็นต้น 

  

 



ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ข้อค้นพบ 

  หน่วยงาน ไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

   

4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินทาง
ราชการ 

i19 หน่วยงานของ
ท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์
และคุ้มค่า มากน้อย
เพียงใด 
i20 หน่วยงานของ
ท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อน
ประโยชน์ส่วนตัว  
 

หน่วยงานควรกำหนด
หรือระบุแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและ 
กำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร้างจิตสำนึก
ที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่เพ่ือให้
เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 1 – 
ไตรมาส 4 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 
 

 
 



ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ข้อค้นพบ 

5) กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

i8 ท่านเคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 

บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้า
ไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ   

ดังนั้น หน่วยงานควร
จัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (อ้างอิง
จาก o11) หรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการ
กำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้ง
ไว้ (อ้างอิงจาก o12) 
เพ่ือให้บุคลากรได้เข้า
มามีส่วนร่วมให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มี
ความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

ไตรมาส 1 – 
ไตรมาส 4 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 
 

6) กระบวนการ
ควบคุม ตรวจ 
สอบการใช้
อำนาจและ
บริหารงานบุคคล 

e14 หน่วยงานเปิด
โอกาสให้
บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
o24 การ
ดำเนินการตาม
นโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

- มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไป
มีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การ
ให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร  

หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้บุคคล 
ภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการโครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบ
ด้วย (อ้างอิงจาก o30) 
- การดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

ไตรมาส 1 – 
ไตรมาส 4 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 
 

 
 



ประเด็น การนนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ข้อค้นพบ 

7) กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

e10 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่ หรือไม่ 

มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มี
หรือไม่ทราบว่ามี
ช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียน
การทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควร
เผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์  
โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้
ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 
 

หน่วยงานควรเผยแพร่
ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดย
จัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้
ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 

ไตรมาส 1 – 
ไตรมาส 4 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 
 

 
 


