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คํานํา 
 

ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานสวนตําบลจังหวัดสุรินทร เรื่อง หลักเกณฑและเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตําบล ลงวันที ่4 ธันวาคม 2545 และฉบับแกไขเพิ่มเติมถึงปจจุบัน  สวนที ่
3 การพัฒนาพนักงานองคการบริหารสวนตําบล ขอ 269 ใหองคการบริหารสวนตําบลจัดทําแผนการพัฒนาพนักงาน
สวนตําบล เพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ด ีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําใหปฏิบัติหนาที่ราชการในตําแหนง
นั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบกับประกาศคณะกรรมการพนักงานสวนตําบล เรื่อง กําหนดมาตรฐานทั่วไป
เกี่ยวกับหลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการกําหนดเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัล
ประจําปสําหรับพนักงานสวนตําบล ลูกจาง และพนักงานจางขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2558  ลงวันที่ 2 
เมษายน 2558 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข จึงไดจัดทําแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําป         
พ.ศ.2564-2566  ขึ้นเพ่ือใหสอดคลองกับประกาศขางตน  

องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข ไดจัดทําแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้น โดยมีเนื้อหา
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนา หลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนาและระยะเวลา
ดําเนินการพัฒนา งบประมาณในการดําเนินการพัฒนา และการติดตามประเมินผลซึ่งตองจัดทําใหสอดคลองกับแผน
อัตรากําลัง 3 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566) และหวังเปนอยางยิ่งวาแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข จะไดนําไปใชประโยชนในการพัฒนาองคกร และ บุคลากรใหมีความกาวหนา  
ตลอดจนมีคุณภาพ เปนที่พึงพอใจของประชาชน สามารถสรางผลงานที่ดีมีมาตรฐานใหแกองคการบริหารสวนตําบล
ศรีสุข ไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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บทที่ 1  บทนํา 

1. ประวัติความเปนมา 

สภาพทั่วไป 

1.1 ที่ตั้ง 

 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งของพื้นที ่อําเภอสําโรงทาบ 

หางจากอําเภอสําโรงทาบ  ไปทางทิศเหนือประมาณ 8 กิโลเมตร  และมีอาณาเขตติดตอดังตอไปนี้ 

 ทิศเหนือ        ติดตอเขตบานนายาว     อบต.  สะโน         อ. สําโรงทาบ  จ. สุรินทร 

  ทิศใต            ติดตอเขตบานหนองคู    อบต.  หนองไผลอม อ. สําโรงทาบ  จ. สุรินทร 

 ทิศตะวันออก   ติดตอเขตบานดู           อบต.  ประดู         อ. สําโรงทาบ  จ. สุรินทร 

  ทิศตะวันตก     ติดตอเขตบานขอนแกน  อบต.  หนองฮะ      อ. สําโรงทาบ  จ. สุรินทร 

1.2  เนื้อท่ี           

                 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข มีพื้นที่ทั้งหมด 28.4 ตารางกิโลเมตร หรือ ประมาณ  11,181 ไร   

         1.3  สภาพภูมิอากาศ  

                   ในชวงฤดูฝนและฤดูหนาวมีระยะเวลาสั้น  สวนในชวงฤดูรอนมีชวงระยะเวลายาวนานที่สุดจน

กอใหเกิดความแหงแลง อุณหภูมิในชวงฤดูรอนมีอัตราเฉลี่ยอยูท่ี 35 -40 องศาเซลเซียส 

1.4 จํานวนหมูบาน  

หมูบาน ชื่อบาน 
จํานวนครัวเรือน

(หลังคาเรือน) 

ประชากร

ชาย(คน) 

ประชากร

หญิง(คน) 
รวม 

หมูที1่ บานหนองสระ 65 125 127 252 

หมูที2่ บานหนองดุม 254  518 505 1,023  

หมูที3่ บานหนองเกาะ 107 233 221 454 

หมูที4่ บานโคกสมบูรณ 137 289 250 539 

หมูที5่ บานขาม 147 265 235 500 

หมูที6่ บานสะแบะ 154 328 317 645 

หมูที7่ บานอียอ 133 309 303 612 

หมูที8่ บานหนองเสือ 164 378 351 729 

รวม 1,735 1,161  2,445  2,309  
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1.5   หนวยงานราชการสวนทองถิ่นที่ตั้งอยูในตําบลศรีสุข  มีดังนี้ 

        1.  องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

1.6   สวนราชการที่ตั้งอยูในเขตตําบลศรีสุข  มีดังนี้ 

      1.  โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลศรีสุข    จํานวน   1    แหง 

 2.  โรงเรียนประถมศึกษา   จํานวน   1    แหง 

 3.  โรงเรียนมัธยมศึกษา    จํานวน   1    แหง 

2. สภาพทางเศรษฐกิจ 

2.1.  อาชีพ  ประชากรสวนใหญจะประกอบอาชีพทางดานเกษตรกรรม  เชน  ทํานา  ทําไร  ทําสวน  

บางสวนรับจาง 

2.2.  หนวยธุรกิจในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

-   ปมน้ํามัน/กาซ   จํานวน  1 แหง 

-   ปมน้ํามันแบบมือหมุน/ปมหลอด จํานวน  2 แหง 

-   โรงสีขาว    จํานวน  23 แหง 

-   รานคา  (ขายของชํา)   จํานวน  37 แหง 

-   อูซอมรถ    จํานวน  8 แหง 

-    รานอินเตอรเน็ต   จํานวน  3 ราน 

-    รานเกมส    จํานวน  4 ราน 

 

3.  สภาพทางสังคม 

3.1  การศึกษา  สถานศึกษา 
 

ที ่ ชื่อโรงเรียน ระดับ ที่ตั้ง หมายเหตุ 

1 โรงเรียนบานหนองดุม ประถมศึกษา บานหนองดุม หมู 2 รัฐบาล 

2 โรงเรียนศรีสุขวิทยา มัธยมศึกษา บานโคกสมบูรณ หมู 4 รัฐบาล 
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3.2  สถาบันและองคกรทางศาสนาในองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

วัด/สํานักสงฆ  จํานวน  8  แหง  ดังนี้ 

ลําดับ ชื่อวัด ที่ตั้ง หมายเหตุ 

1 วัดศรีสุวรรณราช บานหนองดุม หมู  2  

2 วัดบานหนองเกาะ บานหนองเกาะ หมู  3  

3 วัดจําปาสาละวัน บานขาม หมู  5  

4 วัดโพธิ์ศรีไทรงาม บานสะแบะ หมู  6  

5 วัดบานอียอ  บานอียอ หมู  7  

6 สํานักสงฆเทพมงคล บานหนองดุม หมู  2  

7 วัดปาบานอียอ บานอียอ หมู  7  

8 สํานักสงฆชัยพิทักษ บานหนองเสือ หมู  8  
 

3.3  หนวยบริการดานสาธารณสุขในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

 -   โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลศรีสุข   จํานวน   1       แหง 

 -   อัตราการมีและใชสวมราดน้ํา   จํานวน  100  เปอรเซ็นต 

3.4  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในเขตตําบลศรีสุข 

 -   ศูนยปองกันภัยฝายพลเรือน  จํานวน  1    แหง 

4.  การบริการพื้นฐาน 

 การคมนาคมในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

 -   ถนนลาดยาง   จํานวน    2 สาย       

 -   ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก จํานวน    71 สาย        

 -   ถนนหินคลุก   จํานวน    12 สาย       

 -   สภาพเสนทางคมนาคมเชื่อมระหวางหมูบาน   การคมนาคมสะดวกและปลอดภัย 

 -   สภาพเสนทางการคมนาคมภายในแตละหมูบาน  การคมนาคมสะดวกเนื่องจากไดรับ  

              การพัฒนาอยางตอเนื่อง 

การโทรคมนาคมในเขตองคการบริหารสวนตําบลน้ําพน 

 -   ที่ทําการไปรษณียโทรเลข  จํานวน  - แหง 

 -   โทรศัพทสาธารณะ   จํานวน  12 แหง 

 -   การสงขาวสารในหมูบานมหีอกระจายขาวทั้ง 8 หมูบาน 

การไฟฟา 

 มีไฟฟาใชครบทุกหมูบาน  แตตองมีการขยายออกไปตามจุดสถานที่ตาง ๆ ที่สําคัญ รวมทั้งไฟฟาแสงสวาง

ภายในหมูบานตามที่สาธารณะและตามทางแยกตาง ๆ 
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แหลงน้ําธรรมชาติ 

 -   ลําหวย , ลําน้ํา   จํานวน   3 สาย 

 -   บึง ,หนอง , และอ่ืน ๆ   จํานวน  7 สาย 

 -   อางเก็บน้ําหวยหลวง   จํานวน  1 แหง 

แหลงน้ําที่สรางขึ้น 

 -   ฝาย     จํานวน  2 แหง 

 -   บอน้ําตื้น    จํานวน  17 แหง 

 -   บอบาดาล    จํานวน  22 แหง 

 -   ประปาหมูบาน   จํานวน  6 แหง 

 -   ประปาพลังงานแสงอาทิตย  จํานวน  - แหง 

 -   ชลประทาน    จํานวน  - แหง 

น้ําประปาหมูบานมีเพียงพอตอความตองการของประชาชนทุกหมูบาน จึงเพียงพอตอการอุปโภค – บริโภค   

5. ศักยภาพภายในตําบล 

ศักยภาพขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

1.   ดานการเมือง – การบริหาร  องคการบริหารสวนตําบลศรีสุขแบงโครงสรางบริหารงานเปน 

1.1  ดานนิติบัญญัต ิ  ไดแก  สภาองคการบริหารสวนตําบลศรีสุขประกอบดวย 

-   ประธานสภาองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

-   รองประธานสภาองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

 -   เลขานุการสภาองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

 -   สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข  จํานวน   15   คน 

1.2  ดานบริหาร 

1.2.1  คณะบริหารองคการบริหารสวนตําบล   ไดแก 

 -  นายกองคการบริหารสวนตําบล   จํานวน  1 คน 

 -  รองนายกองคการบริหารสวนตําบล  จํานวน  2 คน 

 -  เลขานุการนายกองคการบริหารสวนตําบล    จํานวน  1 คน 

1.2.2  ขาราชการ  พนักงานสวนตําบล     จํานวน    12       คน  

-  ตําแหนงปลัดองคการบริหารสวนตําบล  จํานวน  1   คน 

-  ตําแหนงรองปลัดองคการบริหารสวนตําบล จํานวน  -  คน                   

-  ตําแหนงในสํานักปลัด    จํานวน  14 คน 

   -  พนักงานสวนตําบล  จํานวน           6 คน 

   -  ลูกจางประจํา   จํานวน     - คน 

   -  พนักงานจางตามภารกิจ จํานวน  3 คน 

   -  พนักงานจางทั่วไป  จํานวน  4 คน 

-  จางเหมาบริการ  จํานวน  1 คน 
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 -  ตําแหนงในกองคลัง    จํานวน  5 คน 

   -  พนักงานสวนตําบล  จํานวน           3 คน 

   -  ลูกจางประจํา   จํานวน     - คน 

   -  พนักงานจางตามภารกิจ จํานวน  1 คน 

   -  พนักงานจางทั่วไป  จํานวน  1 คน 

-  จางเหมาบริการ  จํานวน  - คน 

 -  ตําแหนงในกองชาง    จํานวน  4 คน 

   -  พนักงานสวนตําบล  จํานวน           2 คน 

   -  พนักงานจางตามภารกิจ จํานวน  1 คน 

-  พนักงานจางทั่วไป  จํานวน  1 คน 

-  จางเหมาบริการ  จํานวน  - คน 

 -  ตําแหนงในกองการศึกษา ฯ   จํานวน  9 คน 

   -  ครู     จํานวน           4 คน 

   -  พนักงานจางตามภารกิจ จํานวน  3 คน 

-  พนักงานจางทั่วไป  จํานวน  1 คน 

-  จางเหมาบริการ  จํานวน  1 คน 

-  ระดับการศึกษา      

  -  ประถมศึกษา    จํานวน  2 คน 

                  -  มัธยมศึกษา/ปวช.   จํานวน  7 คน 

  -  ปวส.     จํานวน  4 คน 

  -  อนุปริญญา    จํานวน  1 คน 

  -  ปริญญาตรี    จํานวน  22 คน 

  -  ปริญญาโท    จํานวน  6 คน  

     

การวิเคราะหจุดแข็งจุดออน ขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข   

รายไดขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข 

 -  ประจําปงบประมาณ   2561  รวมเงินอุดหนุน จํานวน 35,000,000 บาท 

 -  ประจําปงบประมาณ   2562  รวมเงินอุดหนุน จํานวน 30,000,000 บาท  

 -  ประจําปงบประมาณ   2563  รวมเงินอุดหนุน จํานวน 33,000,000 บาท  
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6. จํานวนบุคลากรทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข    -    คน  

7. การวิเคราะหสถานภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข   ปรากฏดังนี้  

 7.1.สถานภาพดานเทคโนโลยีและการสื่อสารภายใน คอมพิวเตอรและผูใช  

 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข มีโครงสรางสวนราชการทั้งสิ้น  1 สํานัก  3  กอง  และมีครุภัณฑ

คอมพิวเตอรในปจจุบันเพื่อใชในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภายใน หนวยงานปรากฏดังนี้  
 

หนวยงาน ประเภทคอมพิวเตอร  (เครื่อง) 

 โนตบุค คอมพิวเตอรตั้งโตะ รวม 

สํานักปลัด 3 8 11 

กองคลัง  1 6 7 

กองชาง  1 4 5 

กองการศึกษาฯ  - 2 2 

รวมทั้งหมด  5 16 25 
        

 การวิเคราะหขอมูลของบุคลากรและคอมพิวเตอรดังกลาวขางตน จะเห็นไดวา เจาหนาที่ไมรวมฝาย

บริหารและกิจการสภา  จํานวน  31  คน  คํานวณได 1 คน/เครื่อง  ซึ่งในการปฏิบัติงานภายในของเจาหนาที่แตละ

ตําแหนงจะตองปฏิบัติงานในหลายดาน จึงมีความจําเปนตองใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนสิ่งสําคัญและ

จําเปน  

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร  

 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข   ไดดําเนินการออกแบบวางเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อใชงานผานระบบ 

internet  กับหนวยงาน TOT  พื้นที่จังหวัดสุรินทร  และใชระบบ LAN  ภายในสํานักงาน  
 

ระบบเครือขายไรสาย (CPRU WI-FI )  

 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข  ไดเปดใหบริการระบบเครือขายไรสายแกประชาชนผูมารับบริการ

ภายในบริเวณสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข  เพื่อการคนควาขอมูลของประชาชน หรือ นักเรียน นักศึกษา

ที่มาใชบริการเครือขายไรสาย ของทางองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข  แตความเร็วยังไมแรงพอ อยางไรก็ดี องคการ

บริหารสวนตําบลศรีสุข  มีโครงการติดตั้งอินเตอรเน็ตความเร็วสูงภายในปงบประมาณ 2561  เพื่อรองรับการ

ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตอไป  
 

ระบบสื่อสาร (โทรศัพทภายใน)  

 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข  มีระบบสื่อสารทางโทรศัพทแบบพนักงานรับสายจํานวน 1 ชุด โดยใช

หมายเลข 044-569109  จํานวน  1 เลขหมาย เพื่อติดตอสื่อสารกับสวนงานตางๆ  
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ระบบโทรสาร (FAX)  

 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข  มีระบบโทรสาร จํานวน 1 หมายเลข โดยใชหมายเลข                     

044-569109  เพื่อติดตอสื่อสารกับหนวยงานภายนอกที่รวดเร็วและยังมีความจําเปนในการใชเทคโนโลยี นี้  

7.2.การพัฒนาระบบสารสนเทศ  

 องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข  ไดวางแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศไวเปน 2 แนวทาง           

ซึ่งจะตองดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนดตามแผนการดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศ ไดแก 

  7.2.1.แนวทางการจางบริษัทเอกชนในการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในองคการ เพื่อใหการ

ปฏิบัติงานผานระบบเครือขายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รองรับภารกิจตามที่กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น 

กําหนด  เชน  

-ระบบจัดการฐานขอมูลทะเบียนประวัติบุคลากรทองถิ่น ( PDMS)  

-ระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและประเมินผล ( Electronic Plan )  

-ระบบการพัสดุ และทะเบียนทรัพยสิน การจัดซื้อจัดจางภาครัฐ (G-procurement) 

-ระบบการจัดเก็บภาษ/ีแผนที่ภาษี  (LTAX)  

-ระบบบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E-lass)  

-ระบบงานสารบรรณ  

-ระบบบัญชีเงินเดือน/เลื่อนขั้นเงินเดือน  

-ระบบทะเบียนบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น (สปสช.)  

-ระบบบําเหน็จบํานาญขาราชการ  

-ระบบเครื่องราชอิสริยาภรณ  

 7.2.2. แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรของหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข    

ที่ผานการฝกอบรมดานคอมพิวเตอร หรือเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวของ เพื่อบูรณาการดานการดําเนินงานของ

หนวยงาน อาทิ เชน  

- ระบบการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส ภายในหนวยงาน เพื่อเปนการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และจัดเก็บ

เอกสารทางราชการอยางเปนระบบ โดยการออกเลขที่หนังสือ เลขที่คําสั่ง และลงวันที่ของเลขที่หนังสืออยางเปน

ปจจุบัน  

- ระบบบริหารขอมูลการอบรม (IT-  Training)  เปนการพัฒนาระบบการลงทะเบียนอบรมผานทาง

อินเตอรเน็ต เพื่อใหงายตอการตรวจสอบ และการประหยัดเวลาในการดําเนินการ สามารถนําไปวางแผนในการจัด

อบรมไดทันทวงที  

 

 

 

 



บทที่ 2  
การวิเคราะห SWOT  

 

2.1. การวิเคราะห SWOT ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข ที่มี
ผลตอการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข เปรียบเทียบในปที่ผานมา โดยจากการศึกษาสภาพแวดลอม 
(SWOT) ปรากฏดังตอไปนี้  
 

ปจจัยภายใน  
 

จุดแข็ง : การกําหนดแนวทางการพัฒนาแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทําไดงาย  
: มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยูอยางสม่ําเสมอ  
: มีการจัดหา และปรับปรุงโครงสรางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหสอดคลองกับ  
  หนวยงานกํากับดูแล อยูเสมอ  

 

จุดออน : ไมมีบุคลากรที่ดูแลระบบเทคโนโลยีสารเสนเทศโดยตรง  
: งบประมาณในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการมีอยางจํากัด  
: การดําเนินการปรับปรุง แกไขระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตองอาศัยหนวยงาน  
ภายนอกหรือเอกชน  

 

ปจจัยภายนอก  
 

โอกาส : หนวยงานผูกํากับดูแล ใหการสนับสนุนดานโปรแกรมการปฏิบัติงานอยูเสมอ  
: การพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานตางๆ มีการฝกอบรมอยูเสมอ  
: มีการสรางความสัมพันธกับหนวยงานอื่น เพื่อใหคําปรึกษาและแนะนํา อยูเสมอ  

 

ภัยคุกคาม : เครือขายสัญญาณอินเตอรเน็ตไมเสถียร  
: ระบบการดําเนินงานที่หนวยงานผูกากับดูแล กําหนดใหใชไมสมบูรณ  
: การคุกคามของ Virus ที่มาจากระบบอินเตอรเน็ต  
: การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตองใชงบประมาณดําเนินการมาก  
: การดําเนินการจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอรมีความ ยุงยาก ลาชา ตองผาน  

     คณะกรรมการจัดหาระบบคอมพิวเตอรระดับจังหวัดกอน ไมทันตอการใชงาน  
 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 
 วิสัยทัศน พันธกิจ และยทุธศาสตร แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารเทศ 
 

จากการวิเคราะห จุดออน จุดแข็ง โอกาส และ ภัยคุกคาม ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการ
บริหารสวนตําบลศรีสุข ในปงบประมาณที่ผานมา จึงสามารถนํามาสรุปและจัดทําเปนวิสัยทัศน พันธกิจ และ 
ยุทธศาสตร ในการจัดทําแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข ดังนี้  
 

วิสัยทัศน ( Vision)  
 "ภายในป พ.ศ. 2564 จะเปนหนวยงานที่นําระบบ ICT มาใชในการสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางมี

คณุภาพ"  
 

พันธกิจ (Mission)  
1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการใหมีความทันสมัย  
2. นําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพและเต็มรูปแบบ  
3. ถายทอดเทคโนโลยีสารสนเทศสูประชาชนอยางทั่วถึงและเปนธรรม  
4. พัฒนาบุคลากรใหสามารถกาวทันเทคโนโลยีเพื่อนามาพัฒนาระบบ  
 

เปาประสงคหลัก   

1. องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข อําเภอสําโรงทาบ จังหวัดสุรินทร มีแผนแมบทดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาจัดการระบบ ICT  

2. องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปนระบบ  
3. องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข มีระบบเทคโนโลยีสารเทศเพื่อการบริหารและบริการอยางมี

ประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน  
4. องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข มีบุคลากรที่มีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงกําหนดใหมียุทธศาสตร 3  ยุทธศาสตรดังนี้  

ยุทธศาสตรที่ 1  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ  

การมีการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีระบบเพื่อใหเปนมาตรฐานในการดําเนินงานของ
องคการบริหารสวนตําบลศรีสุข ซึ่งเปนสิ่งจําเปนอยางมากหากมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศองคการ แตไมมีการ
จัดการระบบ ไมมีการวางแผนงาน จัดหมวดหมูของขอมูลสารสนเทศขององคการ ซึ่งจะทําใหเกิดปญหาไดในภายหลัง
ได ดังนั้น จึงจัดใหมีการพัฒนาและจัดการระบบเทคโนโลยีเขาสูระบบและเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
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ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพื่อการบริการอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน  

การพัฒนาระบบการบริหาร เพื่อการบริการประชาชน ใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดแก
ผูรับบริการ และผูใหบริการ โดยมีความพึงพอใจ และสงผลดีตอการพัฒนาองคการ สูการพัฒนาประเทศชาติ ตอไป 
ดังนั้น ระบบเทคโนโลยีจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีขอมูลขาวสารที่ครบถวน เปนจริง และสามารถตรวจสอบได ตาม
แนวทางของหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และไมละเมิดสิทธิสวนบุคคล หรือ กอใหเกิดความเสียหาแกบุคคล
อื่น หนวยงานอื่น ฯลฯ  

ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การพัฒนาระบบ ICT   หรือพัฒนาองคการที่สอดคลองกับการพัฒนา แตหากไมพัฒนาบุคลากรผูใช

ระบบก็ไมมีประโยชนที่จะกําหนดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในหนวยงาน ดังนั้น การจะทําใหระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศในองคการมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับการใหบริการและการปฏิบัติงานของ
บุคลากร จึงจําเปนตองพัฒนาบุคลากรในหนวยงานใหมีความรูและความสามารถใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางดีเยี่ยมอยูเสมอ รวมทั้งจัดหาบุคลากรที่มีความรูดาน ICT มาประจํางานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ซึ่งทั้ง 3 ยุทธศาสตรที่กลาวมาขางตน มีความสัมพันธกับภารกิจหลักขององคการบริหารสวนตําบลศรี
สุข ดังตอไปนี ้

 
ยุทธศาสตร งานการ

บริหาร 
งาน

บุคคล 

งาน
วิเคราะห
นโยบาย
และแผน 

งาน
พัฒนา
ชุมชน 

งาน
การเงิน
และ
บัญช ี

งาน
ปองกัน
และ

บรรเทา
สาธารณ

ภัย 

งาน
พัสดุ
และ

ทรัพย
สิน 

งาน
จัดเก็บ
รายได 

งาน
การ 

ศึกษา 

งาน
สาธารณสุข 

งาน
กอสราง 

ยุทธศาสตรที่ 1  
พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศใหเปนระบบ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

ยุทธศาสตรที่ 2  
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสาร
เทศการบริหาร เพื่อการ
บริการอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผล เกิด
ประโยชนสูงสุดในการ
ปฏิบัติงาน 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

ยุทธศาสตรที่ 3  
พัฒนาบุคลากรใหมคีวามรู
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
 

 

 



บทที่ 4 
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
4.1. ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข กําหนดไว 3 

ยุทธศาสตร ดังนี้  
4.1.1.ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ  
4.1.2.ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพื่อการบริการอยางมีประสิทธิภาพ และ

มีประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน  
4.1.3.ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
4.2.การแปลงยุทธศาสตรสูแผนงานโครงการดังตอไปนี้  

 
ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนระบบ  
วัตถุประสงค  

เพื่อใหเปนมาตรฐานในการดาเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข ซึ่งเปนสิ่งจําเปนอยางมากหากมี
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศองคการ แตไมมีการจัดการระบบ ไมมีการวางแผนงานจัดหมวดหมูของขอมูลสารสนเทศ
ขององคการ ซึ่งจะทําใหเกิดปญหาไดในภายหลังได ดังนั้น จึงจัดใหมีการพัฒนาและจัดการระบบเทคโนโลยีเขาสู
ระบบและเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
 
เปาหมาย  

1. วางระบบฐานขอมูลใหครบถวนและเปนปจจุบัน  
2. มีมาตรฐานในการกํากับ ดูแล และตรวจสอบไดตลอดเวลา  

 
ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารเทศการบริหาร เพื่อการบริการอยางมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล เกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน  

วัตถุประสงค  
เพื่อใหการบริการประชาชน มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดแกผูรับบริการ และผูใหบริการ โดย

มีความพึงพอใจ และสงผลดีตอการพัฒนาองคการ สูการพัฒนาประเทศชาติ ตอไป ดังนั้น ระบบเทคโนโลยีจึงจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองมีขอมูลขาวสารที่ครบถวน เปนจริง และสามารถตรวจสอบได ตามแนวทางของหลักการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี และไมละเมิดสิทธิสวนบุคคล หรือ กอใหเกิดความเสียหาแกบุคคลอ่ืน หนวยงานอื่น  

เปาหมาย  
1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพรอมแกการใหปฏิบัติงาน และการใหบริการประชาชน  
2. มีอุปกรณในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอตอความตองการ  
3. มีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล  
 
 
 
 
 
 
 



-12- 
 

ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
วัตถุประสงค  
เพื่อพัฒนาผูใชระบบ ICT  ใหมีความรูและความสามารถใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยางดีเยี่ยมอยู

เสมอ รวมทั้งจัดหาบุคลากรที่มีความรูดาน ICT มาประจํางานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

เปาหมาย  
1. บุคลากรมีความรูดานการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางดี  
2. มีบุคลากรดาน ICT โดยตรงในการรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร  
3. สามารถใหความรูแกผูมาใชบริการไดเปนอยางดี  
4. รูระเบียบ กฎหมาย และขอบังคับ ของ พ.รบ.ที่เก่ียวของ  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 5 
การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 

 
การวัดผลการดําเนินงานตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  จะประสบความสําเร็จดัง

เปาหมายที่ตั้งไวหรือไมนั้น จําเปนตองมีการบริหารจัดการและระบบติดตามประเมินผลเพื่อใชเปนเครื่องมือในการ
บริหารแผนแมบท และการประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยตัวชี้วัดความสําเร็จ  
 

5.1 การบริหารจัดการ  
การบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข        

ซึ่งดําเนินการโดยคณะกรรมการปรับปรุงพัฒนาระบบสารสนเทศ  ที่อยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการจัดทํา
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังโครงสรางแสดงดังภาพที่ 5 ลักษณะโครงสรางดังกลาวมี
จุดมุงหมายเพื่อใหคณะกรรมการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีหนาที่กําหนดนโยบายดาน
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล และมีคณะกรรมการบริหารโครงการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร   ที่มีหนาที่รับนโยบายและดําเนินโครงการใหประสบความสําเร็จตามเปาประสงคและ
ตัวชี้วัดของโครงการคณะกรรมการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
คณะกรรมการจัดทําแผนแมบท 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 
 

คณะกรรมการบริหารโครงการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
ภาพที่ 5 โครงสรางคณะกรรมการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการกําหนด

นโยบายทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข ดําเนินการโดยคณะกรรมการจัดทําแผน
แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โดยมี นายบุญเชบ  ทองคํา  ตําแหนงนายกองคการบริหารสวนตําบล 
ศรีสุข เปนประธานกรรมการ  นางชุติกาญจน  คงสุข  ตําแหนง ปลัดองคการบริหารสวนตําบลศรีสุข เปน                  
รองประธาน และมีหัวหนาสวนราชการอื่นๆ เปน คณะกรรมการในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององคการบริหาร
สวนตําบลศรีสุข ตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดําเนินการโดยคณะกรรมการบริหารโครงการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   ซึ่งประกอบดวยบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุข จะทําหนาที่
ประสานกับหนวยงานที่ตองการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือกําหนดความตองการ (Specifications)  รายละเอียดของ
ระบบ ชี้แจงใหกับผูรับจางหรือผูพัฒนาระบบสารสนเทศใหดําเนินการตามท่ีไดกําหนดไว  และดูแลความกาวหนาของ
โครงการ 
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5.2 การติดตามประเมินผล  
การติดตามและประเมินผลแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งไดมีการแปลงแผนสูการ

ปฏิบัติ   เพื่อใหการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลศรีสุขปฏิบัติไดสอดคลองและครอบคลุม  เปาหมาย  
และยุทธศาสตรหลักการพัฒนาที่กําหนดในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับตัวชี้วัดที่จะใช
วัดผลสําเร็จของแผนในภาพรวม  หรือวัดผลกระทบสุดทายของการพัฒนาไดกําหนดไวดังนี้ 

 
5.2.1.สรุปตัวชี้วัด 
 

ยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหเปนระบบ 

1.เชื่อมโยงระบบเครือขาย
อินเตอรเนต็ใหครอบคลุมทุก
สวน ทุกกองภายใน
สํานักงาน 
2.จัดใหมีศูนยขอมลูขาวสาร
กลาง (DATA CENTER) 
3.จัดหาระบบโทรศัพท
ภายในอาคารสํานักงานให
ครบทุกกองและหอง
ผูบริหาร 

1.มีระดับความเร็วของ
อินเตอรเนต็ในองคการทุกจุด 
2.มีหองศูนยขอมลูขาวสาร
เพื่อสืบคนขอมูลขาวสารตางๆ
ของผูมาใชบริการ 
3.มีโทรศัพทเพื่อติดตอกัน
ภายในอยางทั่วถึง 

1.ติดตั้งระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรใหครอบคลมุการ
ใหบริการขององคการบริหาร
สวนตําบลศรสีุข 

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารเทศ
การบริหาร เพื่อการบริการ
อยางมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล เกิดประโยชน
สูงสุดในการปฏิบัติงาน 

1.จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร
แมขาย 
2.จัดหาคอมพิวเตอรโนตบคุ 
สําหรับงานสํานักงาน 
3.จัดหาคอมพิวเตอรสําหรับ
งานประมวลผลแบบที่ 2 
4. จัดหาคอมพิวเตอร
โนตบุคสาํหรับงาน
ประมวลผล 
5.จัดหาเครื่องพิมพ 
Muntifunction แบบหมึก
ฉีด inkjet 
6.จัดหาเครื่องพิมพชนิด
เลเซอร LED ขาวดํา 
7.จัดหาเครื่องพิมพชนิด
เลเซอร LED ขาวดํา 
 

1.มีเครื่องแมขายเพื่อให
บริการดานเว็บไซตและ
ฐานขอมูลสําหรับหนวยงาน 
2.มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับ
ใชปฏิบัติงานของเจาหนาที่
สํานักงานและเจาหนาที่
ประจําศูนย ตามมาตรฐาน 
ICT 
3.มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับ
งานประมวลผล แบบที่ 2 
ตามมาตรฐาน ICT 
4.มีเครื่องพิมพแบบฉีดหมึก
ตามรายละเอียดที่กําหนด
มาตรฐาน ICT 
5.มีวสัดุคอมพิวเตอร เชน 
แผน CD หมึก 
ปริ้น แผน DVD 
6.มีอุปกรณสํารองสําหรับ
ซอมแซมเครื่องใชสํานักงาน 
เชน สายไฟ เมาท แปนพิมพ 
ฯลฯ 

1.ระบบการใหบริการเครือขาย
จากสวนกลางใหครอบคลมุการ
ใหบริการอินเตอรเน็ตและ
ระบบสื่อสารสารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนา
บุคลากรใหมีความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.อบรมหลักสูตรการจดัทํา
เวปไซตของหนวยงาน 
2.อบรมหลักสูตรการใชงาน
ระบบแผนทีภ่าษ ี
3. 3.อบรมหลักสตูรการใช
งานโปรแกรม E-GP 
4. 4.อบรมหลักสตูรการใช
งาน โปรแกรม E-Plan 
5.อบรมหลักสูตรการใชงาน
โปรแกรม E-LASS 
6.อบรมหลักสูตรการใชงาน
โปรแกรมดานการเขียนแบบ
งานชาง 

1.เจาหนาที่ผานการอบรม
ตามหลักสูตรการจัดทําเวป
ไซตของหนวยงานอยางนอย 
2 คน 
2.มีเจาหนาที่ผานการอบรม
หลักสตูรการใชโปรแกรมแผน
ที่ภาษ,ี โปรมแกรม E-GP,
โปรแกรม E-Plan, โปรแกรม 
E-LASS , และโปรกรมดาน
การเขียนแบบงานชางอยาง
นอย โปรแกรมละ 2 คน 
3.มีบุคลากรที่มคีวามรูดาน
คอมพิวเตอรโดยตรงประจํา
ศูนยขอมูลขาวสารสําหรับ
องคการบริหารสวนตําบล     
ศรีสุข อยางนอย 1 คน 

1.จัดใหบุคลากรไดเขารวม
อบรมเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 




